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Les données clients
en cours de normalisation

= Afnor Normalisation et Intégraales Agora mettent au point
un nouveau mode de référencement des informations clients
transmises par les assureurs vie aux intermediaires

fnor Normalisation enga-
A ge une démarche visant a

rationnaliser le traitement
des données clients fournies par
les compagnies d’assurance vie
aux conseillers en gestion de patri-
moine indépendants (CGPI). Pour
la'structure, il 5°agit de remettire de
l'ordre dans les differents formats
de fichiers, employés par ces pro-
fessionnels, qui ont vu le jour via
le développement d'outils d’'agré-
gation de comptes, sans eétre adop-
tés et partageés par 'ensemble des
opérateurs.

Etude préalable. Pour mener a
bien ce projet, la societé s'est asso-
ciée avec Intégraales Agora, qui est
déjd intervenue dans la concep-
tion des systémes d'information de
certains assureurs. Ensemble, les

Le systéme francais

de normalisation

Le groupe Afnor {Association
francaise de normalisation)

@5t organisé autour de

\a certification I'édition, la formation
et [a normalisation. Dans ce dernier
domaine de compétence, Afnor
Normalisation intervient en parallele
avec des bureaux de normalisation,
des experts et les pouvoirs publics
pour homologuer, entre autres,

les normes frangaises.

deux entités réalisent un état des
lieux pour identifier les précédents
et verifier 'existence de normes
connexes. = I s'agissait de trouver
quel type de standards nous allons
mettre au point, explique Philippe
Lepeuple. le président d'Intéegraa-
les Apora. Selon les informations
Iraitées, il nous a semblé que la mise
i point, d et a 2009, d'un accord
Afnor représentant le standard tech-
nigue recommandé soit la meilleure
marche d suivre: » Cette norme ne
devrait toutefois pas avoir une
force d application obligatoire,
precise le responsable.

Mise en ceuvre de la norme.
Les agrégateurs de compte, dont
CGP Services ou Harvest 025, ont
1€ contactes en meme (emps que
les associations représentatives
des CGPI intermeédiaires en vue de
la formation d'un groupe de tra-
vail chargé de préparer la mise en
ceuvre de la norme,

Linitiative semble étre accueillie
favorablement, « Tous ces acteurs
ont déclaré vouloir participer au
démarrage des fravaux et une prise
de contact est en cours avec les gran-
des compagnies », commente Philip-
pe Lepeuple. Ils devraient se parta-
ger par ailleurs les colifs technigues
du projet estimés entre 5.000 et
10,000 euros par participants. «
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